Universidade Federal de Ciéncias da Salide de Porto Alegre — UFCSPA
Pro-reitoria de pesquisa e pds-graduacao
NITE-Saude

Descrigao Textual de Processo

Processo: [NITE] 14 Mapear processos do setor

1. Quais sao as entradas do processo?

Entradas sdo informagdes, documentos ou qualquer elemento que necessite estar disponivel
antes do inicio do processo. E o que serd transformado em saida durante a execucdo do
processo. Pode ser intangivel, como dados e informagoes

Solicitacdo da chefia, coordenagdao ou membros da CoNITE para mapeamento de um ou
mais processos do setor. Preenchimento dos templates disponibilizados no Portal de Processos
conforme versdao do M3P vigente.

2. Quando o processo inicia?
Informar o evento que faz com que o processo seja iniciado. Por exemplo, solicitacéo de um
documento, preenchimento de um formuldrio ou envio de e-mail.

Inicia com a manifestacdo da necessidade de mapeamento do processo por parte da
coordenacdo ou membros do setor.

3. Quais sao as saidas do processo?
Saida é o resultado que se obtém apds a execugdo do processo. Por exemplo, documento que
foi gerado, procedimento realizado. Pode ser intangivel, como uma avaliagéo, uma decisdo

Documento de processos validado pelo NQI e salvos na pasta do setor.

4. Informag¢6es complementares ao diagrama BPMN, caso necessario.

Apods a verificacdo da necessidade de mapeamento do processo e descrigao textual
conforme os artefatos disponibilizados pelo NQI, designa-se um membro do setor para
descricao textual e desenho do processo no bizagi. Coordenador do NITE-Saude revisa a
descricdo do processo.
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