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Vice-Reitoria  
Escritório de Internacionalização 

 

Lista de Serviços 
 

CONCEITO DE PROCESSO: Processo é um conjunto de ações contínuas executadas por pessoas ou máquinas para alcançar resultados concretos que sejam 

perceptíveis pela comunidade acadêmica. 

CONCEITO DE PRIORIDADE: A prioridade está relacionada às atividades de mapeamento de processos do setor, ou seja, os processos pelos quais se iniciará 

o mapeamento recebem alta prioridade, os processos de média prioridade serão mapeados em seguida, e por fim, os processos de baixa prioridade. 

Preencha com “Alta”, “Média” ou “Baixa” na coluna apropriada. 

 

NOME DO PROCESSO BREVE DESCRIÇÃO ENVOLVIDOS 
(Setores ou Cargos) 

PRIORIZAÇÃO 

[EINTER] 01 Gerenciar mobilidade acadêmica 
incoming – SEMESTRE NA GRADUAÇÃO 

Receber estudantes estrangeiros para 
realizar mobilidade acadêmica na 
graduação da UFCSPA. 

Instituição estrangeira, 
Escritório de 
Internacionalização/ 
Coordenação de 
Mobilidade Acadêmica, 
DERCA, Protocolo, 
Coordenações de Cursos 
de Graduação, estudante 

Alta 
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estrangeiro 

[EINTER] 02 Gerenciar mobilidade acadêmica 
incoming – ESTÁGIO NO CURSO DE MEDICINA 

Receber estudantes estrangeiros para 
realizar mobilidade acadêmica no 
internato do curso de Medicina da 
UFCSPA. 

Estudante ou instituição 
estrangeira, Escritório de 
Internacionalização/ 
Coordenação de 
Mobilidade Acadêmica, 
Coordenação de Curso de 
Medicina, DERCA, 
Secretaria de Ensino da 
UFCSPA na Santa Casa 

Alta 

[EINTER] 03 Gerenciar mobilidade acadêmica 
outgoing – SEMESTRE NA GRADUAÇÃO 

Enviar estudantes de graduação da 
UFCSPA para realizar mobilidade 
acadêmica em instituições estrangeiras. 

Escritório de 
Internacionalização/ 
Coordenação de 
Mobilidade Acadêmica, 
estudantes da UFCSPA, 
Coordenações de Cursos 
de Graduação, DERCA 

Alta 

[EINTER] 04 Receber visitas institucionais 
Organização e planejamento de visitas 
institucionais de membros de 
instituições estrangeiras. 

Membros de instituições 
estrangeiras, Reitoria, 
coordenações de cursos 
de graduação (PROGRAD) 
e de programas de pós-
graduação (PROPPG), 
gerente do DDA, 
coordenadores de grupos 
de pesquisa (PROPPG) 
(variam conforme o 

Baixa 

http://www.ufcspa.edu.br/
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objetivo da visita), 
Escritório de 
Internacionalização. 

[EINTER] 05 Selecionar bolsistas PROMISAES 
Selecionar estudante PEC-G para 
receber auxílio PROMISAES. 

Escritório de 
Internacionalização/ 
Coordenação de 
Mobilidade Acadêmica, 
estudante PEC-G 

Média 

[EINTER] 06 Oficializar saída de aluno da pós-
graduação para mobilidade acadêmica 

Enviar estudantes de pós-graduação da 
UFCSPA para realizar mobilidade 
acadêmica em instituições estrangeiras. 

Escritório de 
Internacionalização/ 
Coordenação de 
Mobilidade Acadêmica, 
estudantes da UFCSPA, 
PROPPG, Coordenações de 
Cursos de Pós-Graduação 

Média  

 

Critério de Priorização: A priorização foi realizada conforme frequência com que os processos são executados e a necessidade de fixar um 
fluxo, assim como a demanda de implantação de processos eletrônicos no SEI.  
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